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TINH PONG THAP Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: 493 /BC-UBND Pong Thap, ngay 20thang 12 nam 2023
BAO CAO

Cai cach hanh chinh nam 2023

Thue hién Cong vin sé 581/BNV-CCHC ngay 21/02/2022 ctia Bo Noi vu
vé viéc huong dan thuc hién ché do bao céo cai cach hanh chinh (CCHC) dinh
ky, Uy ban nhan dan (UBND) tinh Pdng Thap bao cio két qua CCHC nim
2023, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC
1. Panh gia cac hoat dong chi dao, diéu hanh ciia Tinh

Ngay tir ddu nam, Tinh ty ban hanh Chuong trinh hanh dong nam 2023,
theo d0, chi dao day manh cong tac chuyén doi sd, tap trung & 03 nganh: Néng
nghiép, gido duc, y t&; ddy manh CCHC, xay dung chinh quyén kién tao, hanh
d6ng, than thién, phuc vu Nhan dan; tiép tuc kién toan, sip xép, tinh gon t6 chirc
bd may hé théng chinh tri Tinh, sip xép tong thé bién ché trong hé thong chinh
tri; thyc hién c6 chat luong va nghiém tac cong tac quy hoach can bd. Trén co
s& d6, UBND Tinh ban hanh Ké hoach CCHC nam 2023; Ké hoach kiém tra
CCHC nam 2023; Ké hoach phat dong phong trao thi dua day manh thyc hién
cong tdc CCHC cua tinh Pong Thap giai doan 2021 - 2025...

Bén canh d6, UBND Tinh, Chtl tich UBND Tinh ban hanh nhiéu vin ban
chi dao, diéu hanh trong thuc hién cong tic CCHC, nhu: Khén truong thuc hi¢n
cac giai phap danh gia Bo Chi sb chi dao, diéu hanh va danh gia chat lugng phuc
vu nguoi dan, doanh nghié€p trén dia ban tinh; thuong xuyén theo doi, chan chinh
viéc giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) bi tré han, qua han va thai d6 cong
chuc, vién chuc khi tiép xtc cong dan; ting cudng cong tic thong tin, tuyén
truyén nham nang cao nhan thirc va trach nhiém t6 chic thyc hién CCHC trong
d6i ngii can bo, cong chirc, vién chitc (CBCCVC) va su dong thuin cia nguoi
dan, doanh nghiép vé viée thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu CCHC cua nganh,
dia phuong; tap trung ra soat va trién khai thuc hién hiéu qua cac muc ti€u, ndi
dung, nhiém vu vé CCHC ngay tir nhitng thang ddu nim 2023; yéu ciu cic co
quan, dia phuong trén dia ban tinh chi dao cac co quan thudc tham quyén quan 1y,
cac Bo phan Mot ctra cac cép khi tiép nhan cac TTHC, dich vu cong khong dugc
yéu cau ndp, xuat trinh SO ho khau, S6 tam tri gidy; ciing nhu viéc lam dung yéu
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cau cong dan cung cip Gidy xac nhan thong tin vé cu tra khi thuc hién TTHC va
cac giao dich khac giy khé khan, phién ha cho Nhan dan; chi dao thuc hién
nghiém quy trinh tiép nhan, giai quyét hd so va tra két qua TTHC trén méi trudng
dién tr va Hé théng thong tin mot ctra dién tir ctia Tinh; thuc hi¢n dang ky va ky
s trén thiét bi di dong (dién thoai thong minh, may tinh bang,...) bang chit ky s6
cong cong cho cadc mau don, t& khai khi c6 nhu cau thyc hién dich vu cong truc
tuyén trén hé théng cua Tinh; kiém tra, ra soat tinh hinh thuc hién thanh toan truc
tuyén dé bao dam hoan thanh chi tiéu thanh toan tryc tuyén trong nam 2023; chan
chinh, ting cuong cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat hoat dong cong vu; chi
dao Lanh dao cac so, nganh tinh, UBND cap huyén, cdp x4 ting cuong va da
dang hoa cac kénh tiép xuc, gip g ngudi dan, doanh nghiép dinh ky tai nganh,
dia phuong; ting cuong cong tac chi dao kiém tra, chan chinh giai quyét TTHC
vé dat dai. Giao So Thong tin va Truyén thong phdi hop véi cac doanh nghiép
cung cap chit ky s6 cong cong hudng dan, hd tro viée thuc hién ky s trén thiét b
di dong cho céc t6 chirc ca nhan. Cap nhat tai liéu huéng dan cho t6 chirc, ci nhan
trén Hé thong Thong tin giai quyét TTHC; chi dao cac so, nganh Tinh, UBND céc
huyén, thanh phé st dung Phiéu dién tir kiém soat qua trinh giai quyét ho so
TTHC, thay thé cho Phiéu gidy ddi voi cac TTHC thude thim quyén giai quyét
dugc tiép nhan trén Hé thong Thong tin giai quyét TTHC cua Tinh; Tang cudng
ky luat, ky cuong hanh chinh, d6i méi phuong thirc, 18 16i 1am viéc, kién quyét xur
ly nhitng CBCCVC, nguoi lao dong c6 hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc, thiéu trach
nhiém trong xtr 1y, giai quyét TTHC, hd so TTHC bi cham, tré phai c6 bao cdo
giai trinh va thuc hién xin 16i theo dting quy dinh...

Ngay 13/4/2023, UBND Tinh t6 chirc Hoi nghj truc tuyén cong bd Chi sb
CCHC, Chi s6 hai 1ong vé sy phuc vu hanh chinh ndm 2022 va trién khai nhiém
vu CCHC nam 2023. Tai Hoi nghi, Chu tich UBND Tinh yéu cAu céc s0, nganh
tinh, UBND cép huyén ra soat lai timg tiéu chi, danh gia diém manh, diém yéu
va dé ra cac giai phap khic phuc cac ton tai, han ché dé tao chuyén bién manh
hon nita trong thoi gian t6i. Quan diém nhéat quan ciia Lanh dao Tinh 14 thyc
hién CCHC thuc chét, khong chay theo thir hang va diém sb, ma léy sy hai long
cua nguoi dan, doanh nghiép va hiéu qua trong chi dao, diéu hanh 1am muc tiéu
phan dau. Pong thoi, Chii tich UBND Tinh trao Cd cho 02 don vi dan dau trong
phong trao thi dua CCHC".

! Gdm: S Théng tin va Truyén thong (cAp s6) va UBND thanh phé H(:A)ng Ngu; tang Bang khen cho céc co
quan, dia phuong c6 thanh tich xép hang hai va hang ba cta cap s6 va cap huyén la: S& Noi vu (hang nhi), So
Khoa hoc va Cong nghé (hang ba), UBND huyén Tam Nong (hang nhi) va UBND huyén Chau Thanh (hang ba).
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Ngay 16/5/2023, UBND Tinh t6 chirc Hoi nghi truc tuyén danh gia két qua
Chi s6 Hiéu qua quan trji va hanh chinh cong cap tinh, Chi s6 CCHC va Chi s6 hai
1ong vé su phuc vu hanh chinh tinh Péng Thap nam 2022. Can ct vao két qué cua
c4c Chi sb trén, Chu tich UBND Tinh yéu cau Thu truong cac nganh, cac cip ra
soat lai ting tiéu chi dugc giao phu trach, dé ra cac giai phap khic phuc cac ton
tai, han ché; phan cong rd trach nhiém cua cac bd phan theo ddi céc chi tiéu; g:fm
trach nhiém nguoi dimg dau voi két qua thuc hién ndi dung cac Chi s6. Thudng
xuyén theo ddi, kiém tra, giam sat cac bo phan tiép xic véi ngudi dan, doanh
nghiép; quan tim ddi méi cong tac thong tin, tuyén truyén bang nhiéu hinh thic,
d6ng thoi, ting cudng trach nhiém giai trinh dé nguoi dan hiéu, déng thuan.

2. Tién @9 thuc hién Ké hoach CCHC

K& hoach CCHC nam 2023 cua Tinh bao gém: 08 linh vuc, 18 muc tiéu,
27 nhiém vu va 43 hoat dong cu thé. Tinh d3 trién khai, t6 chirc thuc hién hoan
thanh 27/27 nhiém vu theo ké hoach.

3. Cong tac kiém tra CCHC

Chu tich UBND Tinh quyét dinh® thanh 14p Poan Kiém tra cong tac
CCHC nam 2023 va giao S& Noi vu lam Trudéng Poan. Trong Quy III nadm
2023, Poan di dén 1am viéc va kiém tra thuc hién cong tac CCHC cua 08 s¢,
12/12 huyén, thanh phd va 18 x3, phudng, thi tran trén dia ban tinh®. Qua két
quéa kiém tra, Chu tich UBND Tinh di chi dao céc co quan, dia phuong nghiém
tac khac phuc nhing han ché, thiéu sét trong qua trinh thyc hién cong tac CCHC
tai co quan, dia phuong.

4. V& cong tac tuyén truyén CCHC

Céc nhiém vy tuyén truyén trong nam duoc xac dinh cu thé trong Ké
hoach CCHC niam 2023 cta Tinh. Chuyén muc "Biét dé lam dung" trén song
phat thanh, truyén hinh duoc duy tri 02 ky/thang. Tinh dén thoi diém béo céo,
Pai Phat thanh va Truyén hinh Pong Thap phdi hop v6i S Noi vu thyc hién 20
chuyén muyc véi ndi dung phan anh nhiing gwong dién hinh dé nhan rong va chi
ra nhimg han ché, ton tai dé khic phuc... Chuyén trang CCHC cua Bao Dong
Thap hai thang/01 ky dang tai cac tin tic, bai viét vé hoat dong CCHC. Cong

2 Quyét dinh s6 85/QD-UBND-TL ngay 11/5/2023 cua Chu tich UBND Tinh.

% Kiém tra CCHC tai 08 s&: Tai chinh; Tai nguyén va Moi truong; Giao thong van tai; Van hoa, Thé thao va Du
lich; Ké hoach va Pau tu; Xay dung; Cong Thuong; Lao dong, Thuong binh va Xa hoi. Kiém tra CCHC tai cép
xa: Thi trin Thanh Binh va xa An Phong - huyén Thanh Binh; xa Binh Thanh - huyén Cao Lanh; xa Tan H9 Co
va thi trdn Sa Rai - huyén Tan Hong; xa Dinh An va xd Dinh Yén - huyén Lap Vo; phudong Tan Quy Déong va
Phuong 3 - thanh phd Sa Péc; xa Tan Phude va xa Tan Thanh - huyén Lai Vung; x3 Tan Thuan T4y va xa Hoa
An - thanh phé Cao Linh; xa Thuong Phudc 1 - huyén Hong Ngw; xd My An - huyén Thap Mudi; xi An Hoa -
huyén Tam Néng; xd An Phii Thuén - huyén Chau Thanh; phuong An Binh A - thanh phd Hong Ngu.
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Thong tin dién tir ctia Tinh, Trang Thong tin dién t& cua S& NOi vu, Trang
Thong tin dién tt CCHC cua Tinh va cua cac co quan, dia phuong thuong xuyén
cap nhat thong tin, bai viét vé CCHC. Tinh tiép tuc thuc hién cac video tuyén
truyén, huéng dan vé TTHC, cac mo hinh méi, cach 1am hay, viéc st dung dich
vu cong truc tuyén toan trinh va mot phan trén cac trang mang xa hoi, cling nhu
trén cac phuong tién thong tin truyén thong.

Thuc hién ké hoach ctia Tinh, S& Noi vu phéi hop vo1 Poan Thanh nién
cong san HO Chi Minh tinh Péng Thap t6 chirc Hoi thi truc tuyén tim hiéu,
tuyén truyén vé CCHC va chinh sach, phap luat vé thanh nién nim 2023 (ngay
22/12/2023 sé téng két trao giai). Bén canh do, tai cac co quan, dia phuong
thanh 1ap cac To tinh nguyén vién dé tuyén truyén va hudng dan viéc thyc hién
cac dich vu cong cua Tinh dén tung ho dan trén dia ban, td chirc Hoi thi tim hiéu
CCHC trén dia ban”...

5. Vé thuc hién cic nhiém vu dwge Chinh phi, Thi twéng Chinh
phu giao

Céc nhiém vu do Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao dugc UBND Tinh
chi dao trién khai kip thoi. Tinh dén ngay 15/12/2023, Tinh c¢6 193 nhiém vu
dugc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao, trong d6 c6 124 nhiém vu giai
quyét dung han va truéc han, 25 nhiém vy di bao cdo hoan thanh va chd xéc
nhan; 44 nhiém vu dang thuc hién (chua dén han bao cdo).

6. M0 hinh, sang kién, giai phap méi vé CCHC trong nim 2023

Chu tich UBND Tinh thuong xuyén chi dao cac co quan, don vi, dia
phuong trién khai hiéu qua Ké hoach thuc hién cac mé hinh CCHC véi muc tiéu
xdy dung chinh quyén than thién, phuc vu Nhan dan giai doan 2021 - 2026°.
Pong thoi, tiép tuc tap trung thuc hién cac mo hinh, sang kién, giai phap mai
trong cong tic CCHC, nhu: Van hanh Hé théng 13y y kién trong quy trinh giai
quyét TTHC linh vuc dau tu trén dia ban tinh; thuc hién kénh tiép nhan phan
anh, kién nghi tir tng dung e-DongThap dén Tong dai 1022 va danh gia su hai
long ctia ngudi dan qua két qua phan hoi cic phan anh, kién nghi tir Tong dai
1022; hoan thién cac kénh tra ctru tién d6 hd so giai quyét TTHC trén dia ban
tinh va ddy manh thong tin, tuyén truyén dé ngudi dan, to chirc biét, sir dung;
Quyét dinh vé viéc giao cho Buu dién tinh Péng Thap dam nhan viéc hudng
dan, tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC trén dia ban tinh; trién khai

* Thanh phd Hong Ngy, cac huyén: Cao Lanh, Lai Vung, Thanh Binh.
® Quyét dinh s6 1390/QD-UBND-HC ngay 11/9/2021 ciia Chii tich UBND Tinh ban hanh K& hoach thyc hi¢n
cac m6 hinh CCHC véi muc tiéu xay dung chinh quyén than thi¢n, phuc vu Nhan déan giai doan 2021 — 2060.
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M6 hinh Khong gian hanh chinh phuc vu va M6 hinh Lanh dao Tinh gdp go&
nguoi dan, doanh nghi¢p thuc hién TTHC tai Trung tdm Hanh chinh cong tinh
DPong Théap (tht hai hang tuan). Ngoai ra, tai cac co quan, dia phuong trén dia
ban tinh tiép tuc trién khai thuc hién cac sang kién, mo hinh, cach 1am hay trong
cong tdc CCHC®. Qua dod, thé hién quyét tim va mong mudn cta Tinh ciing nhu
cac nganh, cac cap trong viéc tiép tuc ddy manh CCHC, nhat 1a xay dung chinh
quyén than thién, phuc vy, cong khai, minh bach ddi vai nguoi dan, doanh
nghiép trén dia ban tinh trong giai doan tdi.

I1. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC
1. Cai cach thé ché

Nam 2023, cip tinh ban hanh 66 van ban quy pham phép luat (QPPL), cu
thé: 20 Nghi quyét cua Hoi dong nhan dan (HPND) Tinh va 46 Quyét dinh cua
UBND Tinh; dong thoi, ty kiém tra cac van ban do UBND Tinh ban hanh (dat
100%); kiém tra theo tham quyén 97 van ban QPPL (94 Quyét dinh va 03 Nghi
quyét); ra soat dinh ky hang nam céc vin ban QPPL ban hanh trong nim 2022 13
62 van ban. Qua ra soat, Chi tich UBND Tinh ban hanh Quyét dinh vé viéc
cong bd danh muc vin ban QPPL do UBND Tinh ban hanh hét hiéu luc toan bo
va hét hiéu luc mot phﬁn nam 2022. UBND Tinh ban hanh Ké hoach xay dung,
kiém tra, ra soat vin ban QPPL trén dia ban Tinh nam 2023; thuc hién bao dam
100% van ban QPPL do HPDND Tinh va UBND Tinh dugc tham dinh trude khi
ban hanh. Ngoai ra, UBND Tinh chi dao cac nganh, cac cap xay dung, kiém tra,
ra so4t van ban lién quan dén viéc huy dong, quan 1y va st dung cac ngudn lyuc
phuc vu cong tac phong, chéng dich Covid-19; viéc thuc hién chinh sach, phéap
luat vé y té co s6, y té du phong; bao cao két qua tur kiém tra vian ban do UBND
Tinh ban hanh tir ngay 01/01/2023 dén ngay 30/6/2023 lién quan dén Chuong

® S& Giao Thong van tai thuc hién: "Cong dan khong viét trong cip ddi Gidy phép 1ai xe", "ddi Gidy phép lai xe
trong 2 gid"; S& VH, TT&DL thuc hién: “HJ trg, hudng dan ngudi dan thue hién dich vu cong truc tuyén tai Bo
phan Mot ctra” va “Ung dung Zalo Official S& trong tuyén truyén CCHC”; cac dia phuong trién khai méi hodc
tiép tuc duy tri thyc hién cac md hinh nhu: Huyén Hdng Ngu thuc hién M6 hinh: Ngay thir 7 ching thyc 4.0 va
tra két qua tai nha; giai quyét TTHC linh vuc tu phép tai nha; ngay thir 7 giai quyet TTHC tai nha; giam thoi
gian ngdi chd giai quyét TTHC tai bo phan mot cira; Nguoi dén khong viét vatra két qué giai quyét thu tuc tai nha
cho ngudi dan c6 hoan canh kho khan. Thanh phd Hong Ngu: M6 hinh tiép nhan thong tin phan 4nh qua tng
dung TPHf)ngNguSmart va Téng dai tri tu¢ nhan tao 19008996 (10C). Thanh phd Cao Lanh: M6 hinh “Cong an
thanh phd Cao Lanh huong vé cor sO trong cong tac giai quyet TTHC”; "H6 so khong hen - Ung dung ma QR
Code tra ctru nhanh h6 so mau"; T6 cong ngh¢ s6 cong dong (xa My Tén); thanh phé Sa Péc: “Poi hd trg dich
vu cong mién phi”; mo hinh May nhan - tra hd so dich vu cong truc tuyén tir dong (May APS); mo hinh “Ngay
khong chd giai quyét TTHC cho nhan dén trén dia ban x4 nim 2023”; mé hinh “Ngay thir nam khong hen”; md
hinh “Cham dé biét. Huyén Thap Mudi: M6 hinh "6 trong1", TS Thanh nién tinh nguyén huéng dan thyc hién
dich vu cong truc tuyén. Huyén Thanh Binh: “Ngay thtr ba khong Viét”, “Ngay thir nam khong hen” va M6 hinh
“Pay manh dich vu cong truc tuyén”. Huyén Tén Hf)ng Ung dung mi QR tra ctru thu tyc hanh chinh; huyén
Tam Nong: “Huong din nguoi dan ndp hd so truc tuyén tai tru so 4p”, “Ngay thir Bay tinh nguyén”, “Ngay
khong hen”..
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trinh muc tiéu qudc gia vé xay dung nong thon mdi, Chuong trinh giam nghéo
bén viing. ..

DPé bao dam cong tac quan 1y nha nudc vé xir Iy vi pham hanh chinh,
UBND Tinh ban hanh cac Ké hoach nhu: Theo d&i thi hanh phap luat nam 2023
trén dia ban tinh; thuc hién cong tic quan 1y nha nudc vé thi hanh phap luat xir
Iy vi pham hanh chinh nam 2023 trén dia ban Tinh; thuc hién cong tic boi
thuong Nha nudc nam 2023 trén dia ban Tinh. Ngoai ra, Chu tich UBND Tinh
ban hanh Quyét dinh kiém tra cong tac thi hanh phép luat vé xtr Iy vi pham hanh
chinh nam 2023 trén dia ban Tinh; thanh 13p Poan kiém tra tinh hinh thi hanh
phap luat nim 2023 trén dia ban tinh Péng Théap. Trong nam 2023, UBND Tinh
xtr 1y 41 h6 so xir phat vi pham hanh chinh trén céac linh vuc quan 1y nha nudc
nhu: bao hiém, an ninh, quéc phong, t¢ nan xa hdi, thuong mai, san xuét, budn
ban hang cam, dat dai, xay dung, moi trudng.

Pbi voi thuc hién cong tac quan 1y nha nudc vé phd bién, gido duc phap
luat: UBND Tinh d3 ban hanh Quyét dinh kién toan Hoi dong phdi hop phd
bién, gido duc phép luat tinh Pong Thap; ban hanh Ké hoach hoat dong cua Hoi
dong phdi hop phd bién, gido duc phap luat tinh Pong Thap nam 2023; Ké
hoach thyc hién cong tac quan 1y nha nudc vé thi hanh phap luat xtr 1y vi pham
hanh chinh nim 2023 trén dia ban tinh; K& hoach trién khai phé bién cac luat,
nghi quyét méi duoc Qudc hdi khoa XV thong qua tai Ky hop thir 5; Ké hoach
thuc hién cong tac pho bién, gido duc phap luat; cac Ké hoach trién khai Quyét
dinh ciia Chinh phu phé duyét Dé an “To chic truyén thong chinh sach co tac
dong lén dén xa hoi trong qua trinh xay dung van ban QPPL giai doan 2022 -
2027” va Pé an “Tang cuong nang luc tiép can phéap luat cia nguoi dan”; hoa
giai & co s&; xay dung xa, phuong, thi tran dat chuan tiép can phap luat va xay
dung, quan 1y, khai thac Tu sach phap luat nam 2023 trén dia ban tinh... Bén
canh do, chi dao cac dia phuong trén dia ban tinh thyc hién nang cao nang luc
d6i ngii hoa giai vién & co sd; giao S& Tu phap td chirc Hoi nghi chuyén dé vé
tap huan cong tac hoa giai & co so; Hoi nghi tap huan k¥ ning tuyén truyén phap
luat vé thyc hién chién luoc qudc gia phong, chéng toi pham nam 2023; phdi
hop vo1 Cuc Quan ly xtr vi pham hanh chinh va theo doi thi hanh phap luat - B
Tu phap t6 chirc Hoi nghi truc tuyén tap huin nghiép vu cong tac xt Iy vi pham
hanh chinh véi diém cau chinh tai UBND Tinh va 12 diém cau tai UBND
huyén, thanh phd.

2. Cai cach TTHC
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Qua két qua ra soat TTHC, UBND Tinh da c6 van ban kién nghi cac BO,
Nganh Trung wong don gian gian hoa 402/1.815 TTHC, duy kién chi phi tudn thu
TTHC tiét kiém duoc khoang 38,5 ty dong (néu theo cac phuong an dé xuét)’,
Tinh dén thoi diém hién tai, UBND ban hanh Quyét dinh céng b danh muc
TTHC va Quy trinh ni bo giai quyét TTHC: 29 quyét dinh; tong s6 TTHC duoc
cong bd méi: 923 tha tuc. Tong sé TTHC thudc tham quyén quan ly, theo ddi
cua Tinh 1a: 1.792, trong d6: cap tinh: 1.344 thu tuc, cip huyén: 274 thu tuc, cip
x&: 172 tha tuc. Ngoai ra, UBND Tinh dang ky thuc hién cac "mé hinh diém",
nhu: M6 hinh diém vé dich vu cong truc tuyén: Thuc hién tai Trung tdm Hanh
chinh c6ng Tinh, Bo phan tiép nhan va tra két qua thuoc UBND cip huyén, cap
x&; M6 hinh st dung thé Cin cudc cong dan va ung dung VNelD dé kham chira
bénh: Thuc hién tai cac co s& khdm chira bénh trén dia ban tinh; M hinh thdng
bao luu tra qua cong dich vu cong truc tuyén: Thuc hién tai cac co s& luu tra,
cac co s& kham chira bénh trén dia ban tinh...

- Két qua thuc hién co ché mot cira, mot cia lién thong trong giai quyét
TTHC:

+ Tinh hinh t6 chtc va hoat dong cia Bo phan Mot cira cac cap (co so vat
chat, trang thiét bi, phan mém ung dung, nhan sy, co ché phéi hop, ché do hd trg
cho cOng chuec, vién chirc va nguoi lao dong):

Co ché mot ctra, mot cta lién thdng tiép tuc duoc kién toan va khic phuc
nhitng han ché, thiéu sét qua cac dot kiém tra vé kiém soat TTHC va kiém tra
viéc thuc hién co ché mét cira, mot cira lién théng. Trién khai tng dung phan
mém mot cira dién tir méi tai cac sé, nganh tinh va UBND cap huyén, cip xa
trén dja ban tinh, két ndi hé thdng thong tin dién tir 03 cap chinh quyén vé két
qua giai quyét TTHC; nang cap Cong dich vy cong cua Tinh dé bao dam két néi,
tich hop, chia sé thong tin véi Cong dich vu céng quéc gia.

Thuc hién quy trinh huéng dan, tiép nhan, giai quyét va tra két qua ho so
TTHC tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua cac cip trén dia ban tinh dam bao
trinh tu, thoi gian quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4
nam 2018 cta Chinh phu thuc hién co ché mot cira, mot cua lién théng trong
thuc hién TTHC.

Co s& vat chat, trang thiét bi dugc dam bao phuc vu to chtc va cong dan,
phan mém mot cira dién tir thudng xuyén dugc nang cap va sira cac 18i phat sinh;

" Béo c4o s6 340/BC-UBND ngay 18/9/2023 cua UBND Tinh vé két qua ra soét, don gian héa TTHC nim 2023
trén dia ban tinh Bong Thap.
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nhan su timg budc dugc cang cb, kién toan; co ché phédi hop, ché do hd trg cho
cbng chaec, vién chirc va nguoi lao dong dugc thuc hién dam bao dting quy dinh.

+ Két qua thuc hién sb hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét TTHC:
UBND Tinh ban hanh Quyét dinh s6 191/QD-UBND-HC ngay 03 thang 3 nim
2022 vé Ké hoach s6 hda két qua giai quyét TTHC thudc tham quyén giai quyét
cua cac sa, ban, nganh tinh, UBND cap huyén, UBND cép x4 trén dia ban tinh
Pong Thap giai doan 2021 - 2025 d trién khai thuc hién Nghi dinh sb
45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nim 2020 ctia Chinh pha vé thuc hién TTHC
trén moi trudong dién tir va Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27 thang 3 nim
2021 cua Thu tudéng Chinh phu vé phé duyét Dé an ddi mai viéc thuc hién co
ché mot ctra, mot cura lién théng trong giai quyét TTHC.

Thuc hién hoan thién chac nang ky sé két qua giai quyét TTHC cua Heé
théng thong tin mot cira dién tir, dam bao 100% TTHC cd két qua dau ra dugc
cau hinh ky sé. Hoan thanh cung cap chimg thu sé cho 100% lanh dao, 100%
chtng thu s6 t6 chitc cho co quan hanh chinh nha nudc c6 tiép nhan va giai
quyét TTHC. Hoan thanh xay dung Kho quan ly dir liéu dién tir trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC va két noi, chia sé dir liéu véi Cong Dich vy cong
qudc gia dap wng yéu cau tai st dung dit liéu theo quy dinh. Két ndi Kho dir liéu
cua to chic, ca nhan cua hé théng tinh véi Kho dit liéu caa Cong dich vu cong
quéc gia; tich hop, chia sé dit liéu ¢ sin tir cac co sé dir lieu qudc gia dung
chung, co s& dir lidu chuyén nganh trén dia ban tinh dé tao lap co sd dix lidu két
qua giai quyét TTHC. Bén canh d6, day nhanh viéc tich hop, chia sé dit liéu ti
co s dir liéu ho tich dién tar dé tai st dung théng tin ca nhan thuc hién giai
quyét TTHC ddi voi cac thdng tin lién quan ma khdng phai nop lai céc gidy to
kém theo vé hd tich.

- Két qua giai quyét hd so TTHC tai c&c cap chinh quyén trén dia ban tinh:

+ Tong s hd so TTHC d4 tiép nhan tir 15/12/2022 - 14/12/2023: 853.260
hd so; trong d6: S6 méi tiép nhan trong ky: 840.842 hd so (truc tuyén: 471.881
hd so, truc tiép va qua dich vu buu chinh: 368.961 ho so); sb tir ky trudc chuyén
qua: 12.418 ho so.

+ S6 lugng hd so da giai quyét: 841.867 ho so; trong do, giai quyét trudc
han: 666.580 hd so, dang han: 168.330 hd so, tré han: 6.957 hd so (trong do, sd
lugng ho so rat ho so, tir chdi giai quyét 38.605).

+ S6 luong hd so dang giai quyét: 11.393 hd so; trong do, trong han:
10.809 ho so, qua han: 584 hé so (trong d6, s6 luong hd so chd bo sung: 10.314
hd so).
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- Két qua tiép nhan, xt ly phan anh, kién nghi cia ngudi dan, to chuc lién
quan dén quy dinh TTHC: Téng dai Théng tin dich vu céng 1022 cta Tinh da
tiép nhan va thuc hién 4021 phiéu xtr 1y ¥ kién, phan anh, kién nghi cua to
chtrc, ca nhan. Trong d6, c6 567 phan anh, kién nghi, hoi dap thong tin lién
quan dén TTHC. Pi xtr Iy 4006 phan anh, kién nghi, hoi dap thong tin, chiém
99,63% (s6 con lai cOn trong han dang tiép tuc xu 1y).

+ Két qua thyc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC: Viéc danh
gia chat lugng giai quyét TTHC cuaa céac so, nganh, UBND cap huyén, UBND
cap xa dugc thuc hién theo dang quy dinh vé t6 chirc danh gia viéc giai quyét
TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia ban tinh.

3. Cii cach to chirc by may

Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét sé 18-NQ/TW, Nghi quyét sb
19-NQ/TW cuia Hoi nghi Trung uong 6 khéa XII, cin cit Thong tw huéng dan,
chtrc ning, nhiém vy, quyén han cua cac Bo quan Iy vé nganh, linh vuc, dén
nay, UBND Tinh d3 ban hanh Quy dinh vé chitc nang, nhiém vy, quyén han va
co cAu t6 chuc caa 09 Sé, nganh tinh®; dang xem xét ban hanh Quy dinh vé chic
nang, nhiém vy, quyén han va co ciu to chic cia 02 S6°; con lai 01 co quan
chua c6 Thong tu huéng dan méi'.

Tiép tuc ra soat, sép xép cac don vi su nghiép cong 1ap trén co s& Ké hoach
s6 290/KH-UBND ngay 16 thang 8 ndm 2022 ctia UBND tinh Pdng Thap thuc
hién giai doan 2022 - 2025. Bén canh do, tiép tuc ra soat sap xép cac don vi su
nghi¢p cong 13p trén dia ban tinh theo hudng tinh gon, hiéu qua, bao dam phu hop
voi quy hoach mang ludi don vi sy nghiép cua ting linh vuc va bado dam theo nhu
cau cung cép dich vu cong trén dia ban tinh nhu: T chiec lai Trung tam Dich vu
néng nghiép va Nudc sach nong thon, bd sung thém nhiém vu quan 1y, khai thac
cong trinh thuy loi thuoc S& Nong nghiép va Phét trién nong thon; thanh 1ap
Trung tdm Diéu dudng Ngudi c6 cong thudc S Lao dong - Thuong binh va Xa
ho1 tinh Déng Thép; ra soat, danh gia vé mé hinh da thuc hién sap nhap, hop nhat
trong giai doan truéc day nhu: Trung tim Dich vu néng nghiép cip huyén; Trung
tam Vian hoa, Thé thao va Truyén thanh cp huyén; tham muu danh gia va dé xuat
vé mo hinh cac t6 chirc y té tuyén huyén. Nghién ctru 16 trinh sip xép hop nhét
Ban Quan 1y du 4n dau tu cong trinh x4y dung dan dung va cong nghiép va Quan
Iy dy 4n dau tu cong trinh xay dung nong nghiép va phat trién nong thén, thuc

8 Ngoai vy; Van phong UBND Tinh; Y té; Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; Van hoa, Thé thao va Du lich;
Xay dung; Cong Thuong; Thong tin va Truyén thong; Trung tam Xuc tién Thuong mai.

% S¢ Ké hoach va Pau tu; Nong nghiép va Phat trién nong thon.

19 Thanh tra Tinh.
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hién xép hang mot s6 don vi su nghi¢p theo quy dinh cta phap luét; Quyét dinh
xép lai hang dbi v4i Bénh vién Phéi tinh D@)ng Thép, Bénh vién Pa khoa Déng
Thap, Bénh vién Pa khoa Sa Péc, Bénh vién Pa khoa Khu vuc Thap Muoi, Bénh
vién Phuc hdi chirc ning, Bénh vién Tam than thudc SO Y té; Quyét dinh thanh
1ap Truong THCS va THPT Tan Pht Trung thudc S¢ Gido duc va Pao tao;
Phuong 4n thi diém thanh lap Trung tim gidm sat diéu hanh thong minh tai cac
thanh phd, nhu: Cao Lanh, Hong Ngu va Sa Péc; dang xem xét viée giit nguyén
tén goi Trung tdm Dich vu néng nghiép cip huyén theo dinh huéng ctia Nghi
quyét s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Hoi nghi lan thir sdu Ban Chép hanh
Trung wong khoa XII; giai thé Truong Trung hoc co s& va Trung hoc phd thong
Nguyén Vin Khai (trén co sé tach nhiém vu gido duc cap trung hoc pho thong vé
Truong THPT Kién Vin do S¢ Gido duc va Pao tao quan ly; chuyén nhiém vu
gido duc cap Trung hoc co sé vé UBND huyén Cao Lénh tiép nhan, quan 1y va d&
thanh 1ap Truong THCS Nguyén Vian Khai); chi dao Truong Cao dang Cong
dong Pong Thap phdi hop voi cac co quan, don vi co lién quan ra soat, sap xép
cac Trung tAm gido duc nghé nghiép cip huyén va Trudng Trung cip nghé thanh
don vi truc thudc Truong Cao dang Cong ddng Pong Thap; chi dao UBND cap
huyén sap xép, to chirc lai Trung tim Vin héa - Thé thao va Truyén thanh thudc
Phong Van hoa va Thong tin cap huyén.

Tiép tuc thuc hién bao dam viéc kién toan Hoi déng quan 1y cac quy tai
chinh ngoai ngan sach™ va Hoi dong Trudng, Hoi dong quan 1y trong cac don vi
su nghiép cong lap thuoc UBND Tinh'. Ngoai ra, Tinh con ra soat thanh lap,
kién toan, bo sung thanh vién céc to chtic tu van phdi hop lién nganh bao dam
tinh gon, ding quy dinh va phu hop theo linh vuc phu trach cua lanh dao UBND
Tinh®.

1 Quy Phong chdng thién tai; Quy Dau tu phat trién; Quy Bao lanh tin dung doanh nghiép nhé va vira va hd trg
khm nghiép va Quy Phat trién dat.

12 Hoi ddng Trudng Cao ding Y té Pong Théap, Cao ding Cong ddng Pong Thap; Hoi dong quan 1y tai 03 Ban
quan 1y dy an dAu tu cong trinh xay dung cta Tinh.
13 76 Bién soan Chwong trinh hanh dong cua Tinh ty thyuc hién Nghi quyét sb 27- NQ/TW ngay 09/11/2022 cua
Ban Chép hanh Trung uong Péang, khoa XIII giri Thuong truc Tinh uy; Ban Chi dao van dong hién mau tinh
nguyén tinh Dong Thap; T6 phan tich dit liéu tinh Pong Thap; Ban T6 chirc L& hoi Xoai Pong Thap nim 2023;
Ban T6 chirc Giai thé thao hoc sinh phd thong nim 2023 tai tinh Pong Thap; Ban Chi dao ky thi tot nghiép
Trung hoc phd théng nam 2023; Hoi dong thim dinh gia dat; Hoi dong tham dinh bang gia dat; Hoi dong gidam
sat x0 sb kién thiét; Ban Chi dao thyc hién Dé an xay dung ving nguyén liéu nong, 1am san dat chudn phuc vu
tiéu thy trong nudc va xudt khau dén nam 2025, trén dia ban tinh Dong Thap; Ban Chi dao Quy hoach, bd tri dan
cu va thyc hién chinh sach nha ¢ trén dia ban tinh Pong Thap; Hoi dong tu van khoi nghiép tinh Dong Thap;
Hoi dong xét chuyen ngach Thanh tra vién trén dia ban tinh Dong Thap; Ban Chi dao don déc thu hdi no tién sir
dung dat va no tién nén nha tra chdm trén dia ban tinh Pdng Thap; Hoi dong Gido duc va Phat trién nhén luc tinh
Dong Thap; Té Piéu hanh d6 4n diéu chinh quy hoach chung xay dung Khu kinh té ctra khiu tinh Ddng Thap
dén nam 2045; Ban Chi dao lién nganh vé an toan thuc pham; Ban Chi dao chuyén d6i sb tinh Béng Thap; Ban
Chi dao cac du an s dung vbn hd trg phat trién chinh thirc (ODA) va vbn vay uu dai; Ban Chi dao thuc hién
Chuong trinh myc ti€u quéc gia xay dung néng thén mai gin v6i Dé an tai co cAu nganh nong nghiép va cong
tac giam nghéo bén viing ciia tinh Dong Thap dén nam 2025; Hoi dong tham dinh xa dat chuan nong thon moi,
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Dbi voi cac to chite tu van, phdi hop lién nganh: Ra soat thanh 1ap, kién
toan, bo sung thanh vién céc to chtrc tu vn bao dam tinh gon, dung quy dinh va
pht hop theo linh vuc phy trach cua lanh dao UBND Tinh'.

Hoan thanh viéc ra soat, hoan thi¢n Danh muc co quan, t6 chic hanh
chinh, su nghiép trén dja ban tinh Déng Thép.

Can c&t Quy dinh s6 70-QD/TW™, Quyét dinh sb 72-QD/TW*®, Két luan
s6 40-KL/TWY, Quyét dinh s 78-QD/BTCTW™, Céng vin s6 4028-
CV/BTCTW?®, UBND Tinh d3 tham muu cho Ban cén su dang UBND Tinh
trinh Ban Thuong vu Tinh Uy bién ché giai doan 2022 - 2026, trén co s¢ do, da
trinh HDND Tinh phé duyét va giao bién ché cho cac co quan, don vi, dia
phuong nam 2023 dam bao theo s6 luong dugc giao va 16 trinh tinh gian bién
ché theo quy dinh. Theo d6: Bién ché hanh chinh nam 2023 14 2.358 bién ché,
giit nguyén nhu nam 2022; téng sd nguoi lam viéc huong luong tir ngan sach
nha nudc trong cac don vi sy nghiép cong lap 1a 27.442 ngudi (trong do sb
nguoi lam viée du phong: 12 1.154 bién ché), giam 646 so v&i nam 2022; Tong

néng thon méi ning cao, néng théon mai kiéu mau trén dia ban tinh Pong Thap dén nam 2025; Hoi dong lwa
chon sach gido khoa nam 2023; Doan kiém tra lién nganh trong linh vuc vin hoa, thong tin va phong chdng té
nan xa hoi; T6 Cong tac hd trg, thao g& khé khin, vudng mic cac doanh nghiép, nha dau tu va dy an dau tu trén
dia ban tinh Pong Thap; Ban Bién tap Trang thong tin dién tir ndng thon méi va Trang thong tin dién tir OCOP
tinh Pong Thap; Hoi dong phdi hop phd bién, gido duc phap luat Tinh; Ban T6 chirc Giai thuong Bao chi tinh
Dong Thap nim 2024...

76 Bién soan Chwong trinh hanh dong cua Tinh ty thyuc hién Nghi quyét sb 27- NQ/TW ngay 09/11/2022 cua
Ban Chép hanh Trung wong Dang, khéa XIII giri Thudng truc Tinh uy; Ban Chi dao van dong hién mau tinh
nguyén tinh Dng Thap; T6 phan tich di liéu tinh Pong Thap; Ban T chirc L& hoi Xoai Pong Thap nam 2023;
Ban T6 chtc Giai thé thao hoc sinh phd théng nam 2023 tai tinh Pong Thap; Ban Chi dao ky thi tot nghiép
Trung hoc phé théng nim 2023; Hoi dong thim dinh gia dat; Hoi dong thim dinh bang gia dat; Hoi dong giam
sat x6 s kién thiét; Ban Chi dao thyc hién Dé an xdy dyng ving nguyén liéu nong, lam san dat chuin phuc vu
tiéu thy trong nudc va xuat khau dén nam 2025, trén dia ban tinh Pong Thap; Ban Chi dao Quy hoach, bd tri dan
cu va thyc hién chinh sach nha & trén dia ban tinh Dong Thap; Hoi dong tu van khoi nghiép tinh Dong Thap;
Hoi dong xét chuyen ngach Thanh tra vién trén dia ban tinh DPong Thap; Ban Chi dao don doc thu hoi ng tién sir
dung dat va ng tién nén nha tra chdm trén dia ban tinh Dong Thap; Hoi dong Gido duc va Phat trién nhéan lyc tinh
DPong Thap; T6 Diéu hanh d6 an diéu chinh quy hoach chung xiy dung Khu kinh té ctra khau tinh Ddng Thap
dén nam 2045; Ban Chi dao lién nganh vé an toan thuc phdm; Ban Chi dao chuyén d6i s6 tinh Pong Thap; Ban
Chi dao cac du an s dung vbn hd trg phat trién chinh thirc (ODA) va vbn vay uu dai; Ban Chi dao thyc hién
Chuong trinh myc ti€u quéc gia xay dung nong thon moi gin voi Dé 4n tai co ciu nganh nong nghiép va cong
tac giam nghéo bén virng cua tinh Dong Thap den nam 2025; Hoi dong tham dinh x3 dat chuén ndéng thén méi,

nong thon méi nang cao, néng thon méi kiéu miu trén dia ban tinh Png Thap dén nam 2025; Hoi dong lya
chon sach giao khoa nam 2023; Doan kiém tra lién nganh trong linh vuc van hoa, thong tin va phong chéng té
nan x hoi; T6 Cong tac hd trg, thao g kho khin, vudng mic cic doanh nghiép, nha dau tu va du an dau tu trén
dia ban tinh Pong Thép;

> Quy dinh s6 70-QD/TW™ ngay 18 thang 7 niam 2022 ciia Ban Chép hanh Trung wong v& quan 1y bién ché cia
hé thong chinh tri;

16 Quyét dinh s 72-Qb/TW ngay 18 thang 7 nam 2022 cua B Chinh tri vé bién ché cac co quan dang, Mat tran
T qudc, to chirc chinh tri - x4 hdi & Trung wong va céc tinh ty, thanh uy, dang ay khdi truc thuge Trung wong
giai doan 2022 - 2026;

Y Két luan sb 40-KL/TW ngay 18 thang 7 nam 2022 ctia B6 Chinh tri vé nang cao hiéu qua cong tac quan 1y
bién ché cua hé thong chinh tri giai doan 2022 - 2026;

'8 Quyét dinh s6 78-QD/BTCTW ngay 28 thang 9 ndm 2022 cta Ban T chic Trung uong vé bién ché cua tinh
Ddng Thap giai doan 2022 - 2026;

19 Cong van s6 4028-CV/BTCTW ngay 04 thang 10 nam 2022 cta Ban Té chirc Trung wong vé viéc quan 1y
bién che.
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s6 ngudi lam viéc huong luong tir ngan sach nha nude tai cac hoi quan chung
duoc Pang, Nha nudc giao nhiém vu la 167 nguoi, gidm 07 so voi nam 2022.
Dong thoi, giao bd sung diéu chuyén bién ché giita cac don vi do thanh 1ap méi,
sap nhap, hop nhét cac don vi theo quy dinh (giao bd sung bién ché cho S& Lao
dong - Thuong binh va X hoi dé phan bd cho Trung tim Piéu dudng Nguoi co
cong; Co so Diéu tri nghién; didu chuyén bién ché ciia Hoi Pong y Tinh, Hoi
Ngudi mu Tinh vé Hoi Chit thap do Tinh do sép nhap cac hoi); bao cao Bo Noi
vu, B6 Gido duc va Pao tao nhu cau bién ché gido vién nam hoc 2023 - 2024.

Trén co s& Két luan sd 40-KL/TW, quy dinh cac co quan, t6 chirc, don vi
tu quyét dinh viéc st dung hop dong lao dong va tra lwong, phu cdp cho lao
dong hop dong theo quy dinh tir ngan sach chi thudng xuyén cta co quan, don
vi, theo d6 tir nam 2023, UBND Tinh khong con giao sé lugng hop dong lao
dong theo Nghi dinh sd 111/2022/NP-CP (truéc didy l1a Nghi dinh s6
68/2000/ND-CP) cho cac co quan, don vi, dia phuong ma can cir vao tinh hinh
thuc té cac co quan, t6 chuc, don vi tu quyét dinh viéc st dung hop déng lao
dong va tra lwong, phu cip cho lao dong hop ddng theo quy dinh tir ngén sach
chi thuong xuyén cta co quan, don vi.

Pé khic phuc thyc trang thiéu gido vién, thura thiéu gido vién cuc bg trén
dia ban tinh; bao dam cac co sé gido duc du sé lugng ngudi lam viée theo dinh
muc quy dinh ctia B Gido duc va Pao tao, Bd Noi vy, phan dau dén nim 2025,
khéng con thiéu gido vién day 19p tai cac co so gido duc, bao dam phuong cham
“Cé hoc sinh phdi ¢6 gido vién”, theo d6, cac dia phuong tiép tuc trién khai
thuc hién Ké hoach s6 40/KH-UBND ngay 08/02/2023 ctia UBND Tinh.

UBND Tinh phé duyét giai quyét ché do, chinh sach tinh gian bién ché
theo Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP, duoc sira doi, bo sung mot s6 diéu tai Nghi
dinh s 113/2018/ND-CP va Nghi dinh s6 143/2020/ND-CP cta Chinh phi (nay
1a Nghi dinh s6 29/2023/ND-CP) cho 207 can bd, céng chirc, vién chirc (trong
d6 12 cong chirc; 180 vién chuc; 14 can bd, cong chirc cép xa; 01 nguot lam
viéc tai Hoi); thAm dinh d6i twong khong du tudi tai cir va huong ché do theo
Nghi dinh s6 26/2015/ND-CP cho 02 can bd cap x4.

Trén co s& Nghi dinh s6 108/2014/NB-CP, Nghi dinh s6 113/2018/NP-
CP va Nghi dinh s6 143/2020/ND-CP (nay 1a Nghi dinh s6 29/2023/ND-CP),
UBND Tinh thuyc hién tinh gian bién ché dén thang 10/2023 d6i voi 90
CBCCVC (09 cong chtrc; 72 vién chiic; 09 CBCC cap x3). Bén canh ¢6, UBND
Tinh chi dao thuc hién giai phap day manh phan cap quan 1y nha nudc trén dia
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ban tinh, yéu clu cac co quan, dia phuong ra soat tiép tuc thuc hién hoac tham
muu thue hién ddy manh phan cap.

4. Cai cach ché do cong vu

UBND Tinh b4o céo vé vi tri viéc lam, tinh hinh thyc hién bién ché, so
luong nguot lam viéc trong cac co quan, don vi, dia phuong ndm 2022; phé
duyét Dé an vj tri viéc 1am va co cdu ngach cong chirc; danh muc vj tri viéc 1am
ctia 33/33 co quan, dia phuong. Dong thoi, khan truong xay dung va phé duyét
Pé 4n vj tri lam viéc theo chi dao ctia B6 Noi vu tai Cong van s6 6139/BNV-
TCBC ngay 20/10/2023 ctia Bo Noi vu vé viéc xay dung Dé an va phé duyét vi
tri viéc 1am, co cdu ngach coéng chiic, co cdu vién chirc theo chirc danh nghé
nghiép; Cong vin s6 242-CV/BCSD ngay 18/02/2022 ctia Ban can su dang Bo
Noi vu vé viéc két qua xay dung vi tri viéc 1am can bo, cong chirc, vién chiic va
can b cong chirc cap xd; Cong vin sd 7269/BNV-TCBC ngay 11/12/2023 vé
viéc trién khai x4y dung va phé duyét vi tri viéc lam.

Cong tac tuyén dung cbng chuc, vién chiac cua Tinh duoc thuc hién
thuong xuyén va nghiém tac, dung quy trinh, thu tuc, bao dam cdng bang, minh
bach, khach quan trong bién ché cong chuc va sé nguoi 1am viée duoc co quan
c6 tham quyén giao, khong c6 co quan, don vi ndo tuyén vuot bién ché, s luong
nguoi 1am viéc duoc giao; cong chic, vién chirc dugc tuyén dung dap tng dugc
y&u cau nhiém vu. Ra soat va day nhanh tién d6 cdng tac tuyén dung gido vién,
nhan vién y té bao dam ngudn nhan luc thuc hién nhiém vu. Tiép tuc phan cap
tuyén dung cho cac co quan, dia phuong, bao dam su chu dong cho cac don vi,
két hop véi nang cao trach nhiém cua nguoi ding dau trong thuc hién phan cap.
Tuyén dung théng qua hinh thac thi tuyén déi véi cong chuc, thi tuyén va xét
tuyén d6i vai vién chirc, bao dam theo ding cac quy dinh phap luat.

Tiép tuc day manh viéc phan cap, phan quyén trong cong tac dé bat, bd
nhiém, xac dinh rd trach nhiém cua timg co quan, don vi, gan véi hoan thién phap
luat day du, dong bo, thdng nhat, bao dam phat huy tinh cha dong, sang tao, dé
cao tinh than trach nhiém cua tiing cap, tirng nganh, nhat 1a nguoi dimg dau; quy
dinh cu thé tiéu chuan vé pham chat chinh tri, dao duc, trinh do chuyé&n mén,
nghiép vu, niang luc uy tin®...; phdi hop ra soat stra ddi quy dinh vé tiéu chuan
chirc danh can bo thuoc dién Ban Thuong vu Tinh ay quan ly. Qua do6, tao hanh

% Tinh dang thyc hién ra soéat quy dinh vé tiéu chuén diéu kién, bd nhiém thay thé Quyét dinh sé 12/2018/QDb-
UBND ngay 28 thang 5 ndm 2018 cia UBND Tinh v& viéc ban hanh quy ché tiéu chuén, diéu kién bd nhiém, bd
nhiém lai cdng churc, vién chuc giltt chuc vu lanh dao, quéan ly cép phong va tuong duong thudc, truc thudc cac
co quan hanh chinh nha nudc va don vi sy nghiép cong lap trén dia ban tinh DPdng Thap va Quyét dinh sb
02/2019/QD-UBND Ddng Thép, ngay 25 thang 01 nim 2019 sira d6i mot sd diéu cua Quy dinh ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 12/2018/QD-UBND.
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lang phap 1y co ban hoan thién cho cac co quan, ban, nganh, dia phuong trong
cong tac dé bat, bd nhiém cén bo. Viéc danh gia, quy hoach, bd tri sir dung, diéu
d6ng bd nhiém duoc thuc hién nghiém theo cac quy dinh. Quy trinh, tiéu chuan
bd nhiém duoc cu thé, bao dam tinh dan cha, céng khai, minh bach, nham gigi
thiéu, dé bat nhitng can bo c6 pham chat chinh tri, dao dac tdt, co nang luc, kinh
nghiém thyc tién dam nhiém céc vi tri 1anh dao chu chét céc cap, cac nganh.

Trén co s& ra soat co cAu ngach, chic danh nghé nghiép, danh muc vi tri
viéc lam trong cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép nam 2023, UBND Tinh
ra soat, dang ky cir 08 céng chic dy thi nang ngach chuyén vién cao cap do Bo
Noi vu to chirc; cir 01 c¢dng chic du tham du ky thi nang ngach 18n thanh tra
vién cao cap nam 2023 do Thanh tra Chinh phu t6 chuc.

Ngoai ra, UBND Tinh thuong xuyén chi dao cac nganh, cac cip trén dia
ban tinh thyuc hién bao dam cac Nghi quyét cia HDND Tinh quy dinh muc chi
dao tao, boi dudng ddi véi cong chic, vién chie trén dia ban Tinh nhu: Nghi
quyét s6 07/2022/NQ-HDND ngay 29/7/2022 quy dinh ché do hd tro dao tao sau
dai hoc & nudc ngoai trén dia ban tinh; Nghi quyét s6 40/2023/NQ-HPND ngay
18/7/2023 stra doi, bd sung mot s6 diéu cua Quy dinh muc chi dao tao, boi
dudng CBCCVC trén dia ban tinh ban hanh kém theo Nghi quyét sb
43/2021/NQ-HPND; nham gop phan khuyén khich, tao dong luc cho can bo,
cong chuc, vién chic tich cuyc tham gia hoc tap nang cao trinh d9, k¥ nang phu
hop vi tri viéc 1am. Tinh dang x4y dung Nghi quyét quy dinh chinh sach thu hat
va Quy ché thu hat tir sinh vién xuét sic, can bo khoa hoc tré dén cong tac, 1am
viéc tai Tinh, dong thoi, xay dung Quy ché dao tao sau dai hoc & nudc ngoai.

S6 lugng dao tao, boi dudng: Trong nam 2023, UBND Tinh da phdi hop
V6i cac co quan, don vi ¢ lién quan to chic, cir tham gia dao tao, boi dudng
khoang 11.881 Iuot can bg, cong chic, vién chirc. Trong do, cur tham gia dao tao
khoang 1.011 luot can bd, céng chuc, vién chuc; cir tham gia bdi dudng khoang
10.870 luot can b, cbng chirc, vién chuc.

CBCCVC cua Tinh co ban chap hanh nghiém ky luat, ky cuong hanh
chinh. Nham tao budc chuyén bién rd nét vé ky luat, ky cuong hanh chinh, nang
cao dao duc nghé nghiép, dao duc cong vu caa CBCCVC trong thuc thi cong
vy, Tinh ay, UBND Tinh da tap trung quan triét, chi dao cac co quan, ban,
nganh Tinh va UBND cép huyén tiép tuc thuc hién Quyét dinh s6 1847/QD-TTg
ngay 27/12/2018 cia Thu tuéng Chinh pha phé duyét Bé an Van hoa cong vu;
Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 caa Thu tuéng Chinh phi vé tang cuong
ky luat, Ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nudc céc cip; Ké hoach sé
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55-KH/TU ngay 20/12/2021 cua Tinh ay vé thuc hién Két luan sé 01-KL/TW
ctia Bo Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW caa Bo Chinh tri
“V& day manh hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc, phong cach HS6 Chi Minh”
giai doan 2021 - 2025, tiép tuc dé ra cac nhiém vu giai phap nham nang cao dao
duc céng vu, dao dic nghé nghiép caa CBCCVC.

Dé t6 chirc hoat dong kiém tra cong vy, UBND Tinh ban hanh Quyét dinh
s6 102/QD-UBND-TL ngay 14/6/2023 vé viéc thanh 1ap Doan Kiém tra cong vu
trén dia ban tinh Péng Thap; Ké hoach sb 1763/KH-BKT ngay 30/6/2023 cua
Poan Kiém tra vé kiém tra cong vu trén dia ban tinh. Theo d6, hoat dong kiém tra
g6p phan chan chinh tac phong, I& 16i 1am viéc caa ddi ngii CBCCVC; nang cao
vian héa cong s, chat luong cong vu, dao dic cong vy; phong ngira, phat hién va
xu ly hanh vi vi pham phap luat trong thuc thi cdng vu, van hda cong so, dao dirc
cdng vu; gitp co quan, té chiic, ca nhan thyc hién ding quy dinh cua phéap luat;
phat huy nhan té tich cuc gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong quan ly
nha nuéc cia UBND Tinh, Chu tich UBND Tinh. Pon doc, kiém tra viéc thuc
hién cac nhiém vu cia UBND Tinh, Chu tich UBND Tinh giao, dam bao céc chi
dao duoc thuc hién nghiém tlc, khan truong, dung quy dinh phap luat. Nang cao
nhan thtc vé tinh than, thai d6 1am viéc, chuan muc giao tiép, ung xu, dao duc,
16i séng trong thuc hién nhiém vy cbng vu, gop phan ting cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh, nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat dong cua nén cong vu, dap
ng yéu cau phuc vy Nhan dan va xa hoi.

UBND Tinh di khan truong trién khai c6 hiéu qua, ding thoi han cong tac
xay dung co s& dit lieu vé CBCCVC cua Tinh, dong bo vé co so dir liéu qubc
gia theo Quyét dinh s6 893/QD-TTg ngay 25/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu
vé phé duyét DBé an xay dung co so dit lieu qudc gia vé CBCCVC trong cic co
quan nha nudc va Quyét dinh sé 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 caa Thu tuéng
Chinh phu vé phé duyét Bé an phat trién ang dung dir liéu vé dan cu, dinh danh
va xéc thuc dién tir phuc vu chuyén d6i s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tim
nhin dén nim 2030.

5. Cai cach tai chinh cong

Tinh hinh thu ngan sach nha nudc trén dia ban tinh Pong Thap dén ngay
30/11/2023: 7.553 ty dong, bang 99,51% so voi du toan va dat 103,84% so véi
cung ky nam trude. Chi can ddi ngan sach: 12.332 ty dong, dat 93,49% so du
toan. U6c nam 2023 1a 8.151 ty déng, dat 108,1% so vo1 du toan va dat 100,94
% so v6i cung ky nam trude. Chi can d6i ngan sach: 14.663.187 ty dong, dat
109,3 % so du toan.
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- Cong tac theo ddi giai ngan vén dau tu cong dén ngay 30/11/2023: Pa
giai ngan 5.791.735/7.235.245 triéu dong, dat 80% so v&i ké hoach va ting 17%
so v&i cing ky 2022. Cong tac theo ddi giai ngan von dau tu: Udc giai ngan ca
nam 2023 dat 6.800.095 triéu dong, dat 100% ké hoach.

- Két qua thyc hién kién nghi ciia kiém toan nha nudc vé cong tac quan Iy
ngan sach, tién va tai san nha nudc:

Kién nghi cta kiém toan vé xur 1y tai chinh nién d¢ nam 2021 tré vé trudc:
D3 thuc hién: 1.942,48/3.337,48 ty dong, dat ty 1& 58,2 %. Sb con lai: 1.395 ty
d6ng chua thue hién kién nghi (dinh ky, S¢ Tai chinh c6 van ban dén doc gui
Chu dau tu vé xtr Iy cong no, nhung cac don vi chua thyc hién kip thoi)

- Cong tac quan 1y tai san duoc thyc hién t6t: Trién khai, huéng dan cac
quy dinh cta Luat Quan ly, st dung tai san cong va cac Nghi dinh ctia Chinh
phu, Thong tu ciia Bo Tai chinh. Trong d6, cong tac sap xép lai, xir 1y cac co sd
nha dat duoc quan tam thyuc hién dé bao dam viéc sir dung nha, dét cua cac co
quan, don vi trén dia ban tinh thuc hién dang tiéu chuan dinh mic quy dinh.
UBND Tinh da phé duyét ké hoach lua chon nha thdu mua sdm tai san cho 12
lugt don vi véi tong s tién tham dinh hon 33 ty dong; mua sam tap trung thiét
bi van phong cho cac co quan, td chirc, don vi trén dia ban tinh hon 21 ty déng;
Quyét dinh thanh 1y, tai san cho 18 don vi; giao S& Tai chinh tham gia dinh gia
tai san bi tich thu cho 45 vu; dinh gia tai san trong td tung dan sy phuc vu cho
cong tac xét xur clia toa an 1a 6 vy; tham dinh dé an sir dung tai san cong tai 13
don vi su nghiép cdng 1ap vao muc dich cho thué, lién doanh, lién két; ban dau
gia co s nha dat do S Tai chinh quan 1y. Trong niam, giao S¢ Tai chinh to chirc
26 cudc hop Hoi dong tham dinh gia dat véi 129 phuong an gia dat cu thé dé
tinh tién boi thuong khi nha nude thu hoi dat, tinh tién sir dung dat, tién thué dat
theo quy dinh phuc vu tbt cho phat trién kinh té - x4 hoi cta Tinh.

- Tinh dén thoi diém bao céo, toan tinh c6 733 don vi sy nghiép cong lap
thue hién co ché tu chu tai chinh, (cap tinh 1a 114, cAp huyén 1a 619). Trong do:

+ 06 don vi tw dam bao chi thuong xuyén va chi dau tu;

+ 49 don vi tu dam bao chi thuong xuyén;

+ 72 don vi tu dam bao mot phén chi thuong xuyén;

+ 606 don vi su nghi¢p do nha nudc bao ddm chi thuong xuyén,;

Hién tai, Tinh dang giao S& Tai chinh tiép tuc thim dinh phuong an tu
chu cua cac don vi con lai theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP.
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6. XAy dung va phit trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

Tiép tuc tham muu trién khai Nghi quyét sé 04-NQ/TU ngay 31/12/2021
cia Ban Chap hanh Pang bd Tinh khoa XI vé chuyén d6i sb tinh Pong Thap,
UBND Tinh ban hanh Ké hoach chuyén dbi s6 tinh Pong Thap nim 2023 nham
day manh trién khai D& an chuyén doi sé tinh Pong Thap dén nam 2025, dinh
hudéng dén nam 2030. Bén canh d6, ban hanh K& hoach céi thién chi sb chuyén
d6i s6 DTI tinh Pong Thap nam 2023; ban hanh Bo chi sé danh gia, xép hang
chuyén doi sd cac co quan cép tinh, cap huyén. Quyét dinh ban hanh danh muc
co s¢ dir lieu (CSDL) dung chung va danh muc dit liéu m& co quan nha nudc;
Ké hoach ra soat hda mau don, t& khai thiét lap biéu mau dién tir tuong tac;
Quyét dinh ban hanh Quy ché an toan thong tin cho Trung tam tich hop dit liéu
tinh Pong Thap. Phat trién, hoan thién cac hé thong thong tin, cac co so dit liéu
nén tang, ¢t 161 cua chinh quyén dién tur; déy manh két ndi, tich hop, chia s¢ dir
liéu. Ngay 10/10/2023 Tinh da t6 chirc ngay Chuyén doi sé tinh Dong Théap va
huong Gmg ngay chuyén doi s6 quoc gia nam 2023.

Trién khai thyc hién Ké hoach sé 332/KH-UBND ngay 17/3/2023 thuc
hién D¢ an “Phét trién tng dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién
tr phuc vu chuyén ddi s6 qubc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén nim
2030” trén dia ban tinh Pong Thap cing voi cac don vi lién quan trién khai 46
mo hinh diém ctia D 4n.

D3 hoan thanh tich hop chia sé dir liéu v6i cac Hé thong thong tin cia Bo
nganh gém: Cong dich vu céng cua Bo Tai Nguyén va Mai trudng (02 thi tuc
thudc linh vyc tai nguyén va moi trudng); Hé théng quan 1y ho tich ciia B6 Tu
phap, Céng dich vu cong va co s¢ dir li¢u vé béao trg xa hdi ctia B6 Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi; co sé dit liéu qudc gia vé dan cu trong trién khai thuc
hién bo s6 ho khau gidy. Tiép tuc trién khai tich hop chia sé dit liéu vé6i co so dir
liéu ho tich (d6i vai tha tuc lién thong dang ky khai sinh, cap thé bao hiém vy té
va ho khau thuong tra), tich hop dang nhap Cong dich vu cong truc tuyén bing
tai khoan tmg dung VNelD; s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC, xdy dung
kho dir liéu cho t6 chuc, c4 nhan va dong b vé Kho dit liéu t6 chirc, ci nhan
trén Cong dich vu cong qudc gia; hoan thanh viéc két ndi Hé théng thong tin
giai quyét TTHC cép tinh v6i phan mém dich vu cong lién thong dé to chuc
trién khai thuc hién lién thong dién tir d6i voi 02 nhém TTHC: Ping ky khai
sinh, dang ky thudng tra, cap thé bao hiém y té cho tré em duéi 6 tudi; ding ky
khai tir, x6a dang ky thuong tra, trg cép mai tang, hd trg chi phi mai tang tai dia
phuong theo chi dao ciia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.
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Hoan thanh dy an Nang cdp hé thong ha ting phuc vu Chinh quyén sb va
an toan thong tin mang tinh Pong Thap dé bd sung ha ting cho Trung tim tich
hop dir lidu tinh gdm may chu va thiét bi luu trit. Hoan thanh cép chit ky s6 cho
Bd phan Mét cura tai Trung tam hanh chinh cong, BO phan Mot ctra tai cép huyén
va cap x4. Trién khai mua sam thiét bj phan cimg phuc vu Dé an 06 cua tinh nim
2023 gdm trang bi dich vu phong chdng DDOS cho Trung tam tich hop dit liéu,
mua sim may doc ma vach QR-code doc thé Can cudc cong dan, thiét bi doc thé
gin chip va may scan A4... cho Trung tdm Hanh chinh cong cua Tinh.

Hoan thanh hop nhat Cong dich vu cong va Mét cira dién tir thanh Hé
théng thong tin giai quyét TTHC tinh Pong Thap va trién khai thong nhat tir cap
tinh dén cap xa. Phan mém quan 1y vin ban diéu hanh trién khai tap trung va giri
nhan vin ban lién thong 4 cap tir Trung wong dén cap xi. Hoan thanh xay dung
Hé thong thong tin bao céo tinh Pong Thap trién khai trén 3 cip tir cap tinh dén
cap xd va két ndi lién thong v6i Hé thdng thong tin bao cdo cua Vin phong
Chinh phti ddi v&i 8 biéu mau béo cdo vé kinh t& xa hoi; hoan thanh trién khai
hé théng gidm sat diéu hanh thong minh (I0C) tinh Pong Thép. Xay dung trang
thong tin cho cdc xa Nong thon mdi thuc hién cong khai minh bach qué trinh
giai quyét TTHC trén dja ban tinh.

Van hanh hiéu qua Trung tim Diéu hanh thong minh Tinh, theo ddi, phan
tich, danh gia, chon loc dit liéu tai Trung tam Chuyén ddi s6 Tinh theo thoi gian
thuc dé dé xuét cac giai phap phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh, phat trién
kinh té - x4 hoi tinh Pong Thap. Hé thong giam sat diéu hanh thong minh cia
Tinh dugc dat tai Trung tim tich hop dit liéu tinh Pong Thép va tich hop chia sé
dir liéu giam sat vé chinh quyén sb cac ndi dung, nhu sau: Tinh hinh giai quyét
TTHC va Dich vy cong truc tuyén cua cac co quan, don vi, dia phuong; tich hop
chia sé dir liéu giam sat tinh hinh xir 1y quan 1y vin ban diéu hanh; két ndi giam
sat tinh hinh ma dc tap trung trén dia ban tinh; tich hgp giam sat giao thong, an
ninh; giam sat van hanh Hé thong trung tam tich hop dir liéu Tinh... Gidm sét an
toan hé théng thong tin cho toan bd Trung tdm tich hop dit liéu tinh; xay dung
kho dit liéu dung chung va nén tang dir liéu mo tinh Pong Thap; Hoan thanh
diéu chinh ma dinh danh co quan don vi theo Quyét dinh s6 900/QD-UBND-HC
ngay 9/7/2021 ciia UBND Tinh trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC, tich
hop véi Cong dich vu cong québc gia.

Ting cuong dam bao an toan théng tin mang, Tinh t6 chirc dién tap thuc
chién dam bao an toan thong tin mang; tap huan, danh gi4 an toan thong tin trén
dia ban tinh cho dgi ngii cong churc cép tinh, huyén; thué don vi danh gia doc lap
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(Tap doan Cong nghiép - Vién thong Quan doi) thyc hién ra quét, danh gia an
toan thong tin cho hé thong thong tin tai Trung tAm tich hop dir liéu tinh va hé
théng mang LAN cta mot s6 dia phuong, don vi trong tinh; hudéng din cac co
quan, dia phuong ting cudng cong tac bao dam an toan thong tin mang, nhat 13
trong cac dip 18, Tét. Xay dung hd so dé xuat cAp d6 an toan hé théng thong tin
tai cac SO, ban, nganh va dia phuong theo Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay
01/07/2016.

Giao S¢ Thong tin va Truyén thong trién khai ké hoach lya chon nha thau
du an Xay dung kho dir liéu ding chung va nén tang dit liéu mo tinh Pong Thap
tao ngudn dir liéu chinh dé chia s¢, tich hop, két ndi véi cac hé thong khai thac
trong toan tinh va cung cap vé Cong dir liéu quéc gia; thiét 1ap va trién khai cac
bo dit licu dung chung cho cac nganh, linh vyc va dir liéu mé cho moi nguoi dan
va doanh nghiép c6 thé truy cap khai thac. Hoan thanh xay dung truc lién thong
dir liéu Tinh (LGSP) tich hop véi Truc lién thong dir liéu qudc gia cua Bo
Thong tin va Truyén thong (NGSP) tich hop chia sé cac dit liéu, nhu: Dir liéu vé
dang ky doanh nghiép, CSDL Quéc gia vé CBCCVC, CSDL Quéc gia vé dan
cu, CSDL Qudc gia vé Bao hiém xa hoi, CSDL Qudc gia vé van ban quy pham
phap luat, CSDL Qudc gia vé gia, CSDL ding kiém phuong tién, Hé thong Cap
phiéu 1y lich tu phap, Hé thong thong tin dang ky ho tich, Hé thong cdp mi s6
quan hé ngan sach, Hé théng Danh muc dung chung,... phuc vu cung cép dit
liéu cho Hé théng thong tin giai quyét TTHC, Hé thong giam sat diéu hanh
thong minh IOC tinh Pong Thép...

Hoan thanh xdy dung Kho gidy to cho t6 chirc, ci nhan trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC cta Tinh tich hop véi Cong dich vu cong Quéc gia,
phuc vu viéc st dung lai két qua dién tu da duoc cép. Hoan thanh tich hop chit
ky s6 cong cong 1én Hé thong thong thong tin giai quyét TTHC tinh Dong Thép,
day manh trién khai cai dat chit ky s6 cong cong cho ngudi dan (van dong, hd
tro ngudi dan cai dat 02 chit ky s6 céng cong: Mysign ciia Viettel va VNPT
SmartCA cua VNPT).

Ngay 29/8/2023, UBND Tinh c¢6ng b6 danh muc TTHC dap tmg yéu cau
trién khai, cung cép Dich vu cong truc tuyén toan trinh va Dich vu cong truc
tuyén mot phan trong tiép nhan, giai quyét TTHC trén Hé thong thong tin giai
quyét TTHC tinh Pdng Thap*. Trong dé, cong bd 841 DVC truc tuyén toan
trinh va 561 DVC truc tuyén mot phan. Ty 1é phat sinh hd so dudi hinh thire truc
tuyén 1a 59,23%. S6 lugng DVC truc tuyén duogc tich hop 1én Cong dich vu

2 Quyét dinh s6 882/QD-UBND-HC cua UBND Tinh.
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cong Quéc gia 1a 731 DVC tryc tuyén toan trinh va 325 DVC truc tuyén mot
phan. Theo d6, S& Thong tin va Truyén thong dang tiép tuc phdi hop véi cac
don vi tién hanh kiém thir tich hop cac Dich vu cong truc tuyén con lai 1én Céng
Dich vu cong Quéc gia.

(Kém theo cac Phu luc sé liéu)
I1I. PANH GIA CHUNG
1. Mt tich cuc

Bén canh viéc tap trung trién khai cac chuong trinh, dy &n, ké hoach phat
trién kinh té - xa hoi, thao g& kho khin cho doanh nghiép, bao dam an sinh x&
hoi, Tinh tty, UBND Tinh, Chu tich UBND Tinh va lanh dao cic nganh, cac cp
trén dia ban tinh rat quan tdm chi dao, diéu hanh diy manh cong tic CCHC trén
tat ca cac noi dung, nhiém vu theo ké hoach; kip thoi ban hanh van ban chi dao,
cu thé héa, nhat 1a cai cach TTHC, chan chinh, khic phuc nhiing ton tai, han
ché, khuyét diém trong td chirc thuc hién. Chi dao thue hién nhiéu mé hinh, cach
lam méi trong xay dung chinh quyén than thién, c6 tinh dot pha, tao chuyén bién
tich cuc trong nhan thurc, hanh dong ctia déi ngii CBCCVC va thu hut sy quan
tam, dong tinh, ing ho ctia Nhan dan, mang lai nhiéu két qua kha quan.

2. Han ché, nguyén nhan

Su chi dao, diéu hanh cua mét sb nguoi dung dau céc nganh, cac cép doi
khi con chua kip thoi, thiéu sau sat; chua chu dong trong thuc hién nhi¢ém vy
theo thAm quyén; phéi hop thuc hién nhiém vu gitta cac nganh con thiéu su nhip
nhang, déng bo; mdt s6 CBCCVC chua that sy bam sat cac chi dao, chua hiéu rd
cac van dé trong thuc hién nhiém vu CCHC dé tham muu thuc hién kip thoi va
hi¢u qua.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2024

1. Tiép tuc trién khai thuc hién nhitng noi dung, nhiém vu, muc tiéu cua
Chuong trinh t6ng thé CCHC nha nudéc giai doan 2021 - 2030 va Ké hoach
CCHC tinh Pdng Thap giai doan 2021 - 2030.

2. Hoan thién co ché mot cira, mot cta lién thong dién tir & cap x4; ban
hanh cac quy dinh vé TTHC thyc hién quy trinh giai quyét theo co ché mét cira
lien théng dé thuc hién théng nhét trong toan tinh.

3. Thanh tra, kiém tra viéc thuc hién quy dinh cua phap luat vé sé luong
bién ché cong chuc; tuyén dung vién chic; bd nhiém cong chic, vién chac quan
ly; tiéu chuan chirc danh nghé nghiép cua vién chuec tai cac don vi su nghiép trén
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dia ban tinh.

4. Thi truéng cac so, co quan ngang s& va Chu tich UBND cap huyén
tang cuong lanh dao, didu hanh va thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién caa cac
co quan, don vi, dia phuong truc thudoc dé kip thoi dé ra bién phap khic phuc
nhitng han ché, yéu kém, ddng thoi, kién quyét xir Iy nhitng CBCCVC c6 hanh
vi, thai do nhiing nhiéu, hach dich, cira quyén hoac gay phién ha ddi véi to chic
va céng dan nham nang cao chat luong giai quyét TTHC.

5. Xay dung phuong thirc thich hgp trong khao sat, do lwong su hai long
ctia ca nhan, to chuc khi thyc hién TTHC tai cac co quan hanh chinh nha nuéc.

6. Trién khai xay dung Dé an vi tri viéc 1am dbi véi cac co quan hanh
chinh nha nudc va cac don vi sy nghiép céng lap theo quy dinh hién hanh.

7. Nang cap, hoan thién hé thdng théng tin giai quyét TTHC, mé rong luu
trit, truy Xuat, s dung cac ho so hanh chinh di duoc sb hoa.

8. Hoan thanh thu tuc két néi hé théng thong tin giai quyét TTHC véi co
so dir liéu qubc gia vé dan cu.

9. Tiép tuc nang cao chat lugng thuc hién viéc chuyén giao cac nhiém vu,
dich vu hanh chinh céng cho Buu dién Tinh va Tong dai Thong tin dich vu cong
1022 tinh Bong Thap.

10. Panh gia, xép hang két qua thuc hién nhiém vu CCHC nam 2024 cia
C4cC S0, co quan ngang s& va UBND céc huyén, thanh phé thudc tinh.

Trén day 1a két qua thyc hién CCHC nam 2023 va phuong huéng, nhiém
vu nam 2024./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- BCDb CCHC cua CP; HU TICH

- B Noi vu, VP.CP (1, 1); CHUTIC

- Thuong truc Tinh uy;

- Thudng truc HPDND Tinh; AN {

- Cac PCT UBND Tinh; VEY ia //7 i

- Cac s0, nganh tinh; e e
- Cac don vi sy nghiép truc thuoc UBND Tinh; Wl (//

- UBND huyén, thanh phé; NG
- Luu: VT, HCC (T). 3 i
W Pham Thién Nghia



S4: 493/BC-UBND
Thoi gian ky: 20/12/2023 15:46:33 +07:00

Phu luc
BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO CAI CACH HANH CHINH NAM 2023
(Ban hanh kém theo Bao co sé 493/BC-UBND ngay20 /12/2023 ciia UBND Tinh)

Biéu miu 1
Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

St Chi tiéu tvhéng ké Két qua thong ké Ghi cha
(So liéu nam 2023) Pon vi tinh Sé ligu

L S6 vin bin chi dgo CCHC di ban hanh (Két lugn, chi thy, Vi bdn 18

cong van chi dao, quan triét)

) ;i nlleb ggigoghanh Ké hoach CCHC nim (Liy ké dén thoi % 100
2.1. | S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 27
2.2. | Sb nhiém vu d3 hoan thanh Nhiém vu 27

3. | Kiémtra CCHC
3.1. | S s6, nganh di kiém tra Co quan, don vi 8/8
3.2. | S6 UBND cép huyén da kiém tra Co quan, don vi 12/12
3.3. | Ty 1& xtr Iy c4c van dé phat hién qua kiém tra % 100

3.3.1. | Sé vdn dé phéat hi¢n qua kiém tra Vin dé 17
3.3.2. | So vdn dé phét hién da xir Iy xong Vin dé 17




Stt

Chi tiéu thong ké
(So liéu nam 2023)

Két qua théng ké

Ghi cha

Pon vi tinh

S6 liéu

Thanh tra viéc thue hién quy dinh phap luit vé tuyén dung,
quan ly, sir dung cong chirc, vién chirc va to chirc by may
(thuoc tham quyén cua So Noi vu)

4.1.

S6 co quan, don vi dugc thanh tra

Co quan, don vi

04

- Ban Quan ly
du an dau tu
xay dung cong
trinh dan dung
va cong nghiép;

- Ban Quan ly
du 4an dau tu
xay dung cong
trinh giao
théng;

- Ban Quan ly
du an dau tu
xay dung cong
trinh nong
nghiép va phat
trién noéng thon
tinh Dong Thap;
- Uy ban nhan
dan huyén Théap
Muoi.

4.2.

Ty 18 co quan, don vi d3 hoan thanh viéc thuc hién két luan
thanh tra

%

100




Chi tiéu théng ké

Két qua théng ké

Ghi cha

Stt AT p
(So ligu nam 2023) Pon vi tinh S6 ligu

5. | Thuc hién nhi¢m vu Chinh phi, Thu twéng Chinh phi giao
C6 25 nhiém vu
da bao cao hoan
thanh va cho

5.1. | Tong sb nhiém vu duoc giao 193 xac nhan; 44
nhiém vu dang
thuc hién va
chua toi  han
béo céo

5.2. | S6 nhiém vy di hoan thanh dtng han Nhiém vu 124

5.3. | S6 nhiém vu da hoan thanh nhung qua han Nhiém vu 0

5.4. | S6 nhiém vu quéa han nhung chwa hoan thanh Nhiém vu 0

6. | Khao sat sy hai Iong cia ngwaoi dan Nhiém vu
SG,Néi vu dang
, ’ ’ phoi  hop  voi

6.1. | SO lugng phicu khao sat S6 lugng 6.045 Tong dai 1022
va Buu dién
Tinh khao sat.

. ] Truc tuyén =0
6.2. | Hinh thac khao sat ) ., 2
Phéat phicu = 1




Stt

Chi tiéu thong ké
(So liéu nam 2023)

Két qua théng ké

Ghi cha

Pon vi tinh Sé ligu

Két hop = 2

To6 chirc ddi thoai cia ldnh dao véi ngudi dan, cong dong

doanh nghiép

Khéng = 0
Co=1

- Hop mat
Doanh  nghiép
diu nam 2023,
t6 chic ngay
13/01/2023.

- Té chac gap
go Doanh
nghiép mai
thanh lap, to
chuc ngay
09/02/2023.

- Hop mat
Doanh  nghi¢p
nhan ngay
Doanh nhan
Viét Nam, t6
chuc ngay
12,13/10/2023.
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Biéu mau 2
Cai cach thé che

Chi tiéu théng ké

Két qua théng ké

Ghi cha

STT (56 liéu bao cao nim 2023) bonvitnh | S4 lieg
1. | Toéngsé VBQPPL! do dia phwong ban hanh Vin ban 356
£ . X .1 20 Nghi quyét va 46
1.1. | SO VBQPPL do cap tinh ban hanh Van ban 66 Quyét dinh
£ £ R . L 03 Nghi quyét va 94
1.2. | SO VBQPPL do cap huyén ban hanh Van ban 97 Quyét dinh
1.3. | S6 VBQPPL do cap xa ban hanh Vin ban 193 Quyét dinh
2. | Kiém tra, xir ly VBQPPL
£ ~ 124 2 U S < 1. 03 Nghi quyét va 94
2.1. | S6 VBQPPL da kiém tra theo tham quyen cua cap tinh Vian ban 97 Quyét dinh
2.2. | Ty 1é xtr ly VBQPPL sau kiém tra % 100%
2.2.1. Téng s6 VBQOPPL can phai xu ly sau kiém tra Van ban 0
2.2.2. | S6 VBQPPL c6 kién nghi xir Iy da dwoc Xt 1y xong Vin ban 0
3. | Rasoat VBQPPL

! Van ban quy pham phéap luat.




STT

_ Chi tiéu théng ké
(So liéu bdo cao nam 2023)

Két qua théng ké

Ghi cha

Pon vi tinh

S6 liéu

3.1.

S6 VBQPPL d3 ra soat thuoc tham quyén cua cap tinh

Van ban

62

3.2

Ty 1€ xu ly VBQPPL sau ra soat

%

02

Nghi quyét sb
13/2022/NQ-HBND
va Quyét dinh s
02/2022/Qb-UBND
ngay 11/02/2022

3.2.1.

Tong s6 VBOPPL can phdi xir Iy sau ra sodt

Van ban

3.2.2.

Sé VBQPPL c6 kién nghi xi Iy da dwoc xit Iy xong

Van ban

02

ba xur ly xong Nghi
quyét s6
13/2022/NQ-HDBND
da duoc bai bo boi
Nghi quyét sé
37/2023/NQ-HDPND
ngay 28/5/2023;
Quyét dinh s
02/2022/Qb-UBND
ngay 11/02/2022 da
dugc thay thé boi
Quyét dinh s
07/2023/Qb-UBND
ngay 28/02/2023
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Biéu miu 3
Cai cach tha tuc hanh chinh

Chi tiéu théng ké

Két qua théng ké

Ghi chua

STT (S6 ligu béo cao nam 2023) Pon vi tinh Sé ligu
1. | Théngké TTHC

1.1. | S6 TTHC da duoc phé duyét phuong an don gian hoa Thu tuc 402
1.2. | S6 TTHC cong b moi Tha tuc 923
1.3. | S6 TTHC bai bo, thay thé Tha tuc 30
1.4. | Tong s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét tai dia phurong Tha tuc 1.792
1.4.1. | S6 TTHC cdp tinh (Bao gom cd TTHC ciia co quan nganh doc) Thu tuc 1.344
1.4.2. | S6 TTHC cdp huyén (Bao gom cd TTHC ciia co quan nganh doc) Thui tuc 274
1.4.3. | S6 TTHC cdp xa (Bao gom cd TTHC ciia co quan nganh doc) Thai tuc 172

2. | Thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong

2.1. | S6 TTHC lién thong cling cap Thu tuc 17
2.2. | S6 TTHC lién thong gitra cac cap chinh quyén Thu tuc 155
23 S6 TTHC da thuc hién tiép nhan va giai quyét hd so khong phu thudce Tha tuc

vao dia gidi hanh chinh.




Chi tiéu théng ké

Két qua théng ké

Ghi chua

STT (S6 ligu béo cao nam 2023) Pon vi tinh Sé ligu
3. | Két qua giai quyét TTHC
3.1. | Ty lé hd so TTHC do cac s&, nganh tiép nhan duoc giai quyét dang han % 98,4%
3.1.1. | Tong sé ho so TTHC da gidi quyét xong Ho so 318.441
3.1.2. | S6 ho so TTHC gidi quyét diing han Hb so 313.354
390, }Tlglnlé h6 so TTHC do UBND cép huyén tiép nhan dugc giai quyét dung % 99%
3.2.1. | Tong sé hé so TTHC da gidi quyét xong Hb so 62.970
3.2.2. | §6 ho so TTHC gidi quyét diing han Ho so 62.338
3.3. | Ty 1é ho so TTHC do UBND cép x4 tiép nhan dugc giai quyét diing han % 99,7%
3.3.1. | Tong sé ho so TTHC da gidi quyét xong Ho so 460.456
3.3.2. | §6 ho so TTHC gidi quyét diing han Ho so 459.218
3.4. | Ty 1 giai quyét phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh TTHC % 100%
341 Z 5Sfé’zéa-}§$KN dd tiép nhan (truc tiép hodc do co quan c6 tham quyén PAKN 567
3.4.2. | S6 PAKN da gidi quyét xong PAKN 567
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Biéu mau 4

Cai cach to chiec by may

STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi cha
(So ligu béo cao nam 2023) Pon vi tinh S liéu
1. | Sép xép, kién toan to chirc bd may
11 Ty 1& so, nganh d3 hoan thanh viéc sap xép cac phong chuyén % 100
" | mon dap ung cac tiéu chi theo quy dinh cua Chinh phu
19 Ty 1¢ UBND cip huyén da hoan thanh viéc sip xép cac phong % 100
" | chuyén mon dap ung céc ti€u chi theo quy dinh ctia Chinh phu
1.3. | Sb lugng cac ban quan 1y truc thudéc UBND cép tinh Ban 3
1.4. | S to chirc lién nganh do cap tinh thanh lap Té chirc 48
1.5. | Tong sb don vi su nghiép cong lap (PVSNCL) tai dia phuong Co quan, don vi 735
1.5.1. | S6 BVSNCL thuéc UBND tinh Co quan, don vi 8
Trong do co 02
Trung tam
’ thuge Vuon QG
1.5.2. | S6 BVSNCL thugc so, nganh va twong duwong Co quan, don vi 124 Tram Chim va
12 Tram thugc
Chi cuc, thugc
So NN&PTNT.
1.5.3. | S6 DVSNCL thuéc UBND cdp huyén Co quan, don vi 603
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7T Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi chu
(Sé liéu bao c&o nam 2023) Pon vi tinh Sé ligu
1.5.4. | Ty Ié DVSNCL dé cdt giam so Véi ndam 2015 % 67 1.097 don vi
2. | So liéu vé bién ché cong chiic
2.1. | Tong sé bién ché duoc giao trong nam Nguoi 2.358
2.2. | Tong so bién ché c6 mit tai thoi diém béo cao Nguoi 2.197
UBND Tinh
z A s A s g X s khdng con giao
93 So’ hop dong lao dong lam viéc tai cac co quan, t6 chuc hanh Nguoi 00 hop dong lao
chinh A \ <
dong tor nam
2023
S6 bién ché da
tinh gian so Vi
) ) thoi diém nam
2.4. | SO bién ché da tinh gian trong ky bao céo Nguoi 356 2015 (Tich lay
tL‘l: nam 20715
den thoi diém
béo cao)
2.5. | Ty & phan trdam bién ché d tinh gian so v4i nam 2015 % 13,29
3 S6 nguoi 1am vigée hwong hrong tir NSNN tai cac don vi su
" | nghiép cong lap
3.1. | Tong sé nguoi lam viée duoc giao Nguoi 27.442
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Chi tiéu théng ké

Két qua théng ké

Ghi cha

STT - Lo p
(So liéu bao cao nam 2023) Pon vi tinh S6 liéu
3.2. | Tong sé nguoi lam viéc ¢6 mat tai thoi diém bao cao Nguoi 24.873
S6 nguoi da
tinh gian so voi
, thoi diém nam
3.3. | SO nguoi da tinh gian trong ky bao cédo Nguoi 4.349 2015 (Tich luy
tfl: nam 2015
dén thoi diém
béo céo)
3.4. | Ty 1é % da tinh gian so v&i nam 2015 % 13,67
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Biéu miu 5
Cai cach cheé d@o céng vu

STT Chi tiéu théng ké Két qua thong keé Ghi chu
(So ligu béo cao nam 2023) Pon vi tinh S lieu
1. | Vitriviéc lam cia cong chikc, vién chirc
11 SO co quan, to chirc hanh chinh da duoc phé duyét vi tri viéc lam Co quan, don vi 33
theo quy dinh
12 gionr?on vi su nghiép da duoc phé duyét vi tri viéc lam theo quy Co quan, don vi 735
13 So,co.c}uan, to chac ¢ vi pham trong thuc hién vi tri viéc lam Co quan, don vi 0
phat hién qua thanh tra
2. | Tuyén dung cong chirc, vién chirc
2.1. | S6 cong chirc duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 20
2.2. | S6 ¢ong chirc duoc tuyén dung theo truong hop dic biét. Nguoi 62
93 S? can E)o, cqonAg chuc cap xa duoc xét chuyéen thanh cong chuc Nausi 16
cap huyén tro 1én.
2.4. | S6 vién chirc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén). Nguoi 893
2.5. | S6 vién chirc dugc tuyén dung theo trudng hop dic biét. Nguoi 10
3. | S6 lwgng ldnh dao quén 1y duwgc tuyén chon, bd nhiém théng Nguoi 00
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Chi tiéu théng ké

Két qua théng ké

Ghi cha

STT (S6 ligu béo cao nam 2023) Pon vi tinh sé lieu

qua thi tuyén (Liy ké tir dau nam)
4 S6 lwong can b, cong chirc, vién chirc bi ky luat (cq vé Pdng
" | va chinh quyén).

4.1. | S6 lanh dao cép tinh bi Ky luat. Nguoi 0

4.2. | S6 lanh dao cap sé, nganh va UBND cap huyén bj ky luat. Nguoi 0

43 S? la?h dao cap phong thudc so, nganh va UBND cap huyén bi Nausi 0
ky luat.

44, §§ ;ng::m lam viéc hudng luvong tir NSNN tai cac don vi SNCL bi Nguoi 02
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Biéu maiu 6

Cai cach tai chinh cong

Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi chu
STt (S6 ligu bao cao nam 2023) Pon vi tinh sé ligu
1. | Ty Ié thuc hién Ké hoach giai ngan vén dau tw céng % 80%
1.1. | Ké hoach duoc giao Triéu dong 7.235.245
1.2. | Pa thuc hién Triéu dong 5.791.735
5 Thuc hién tu chu tai chinh cia don vi sw nghiép (PVSN) tai
dia phwong (liiy ke den thoi diém bdo cao)
2.1. | Téng s6 DVSN cong lap tai dia phuong Don vi 733
2.2. | SO DVSN tu bao dam chi thudng xuyén va chi dau tu Don vi 6
2.3. | SO BPVSN tu bao dam chi thuong xuyén Pon vi 49
2.4. | S6 DVSN tu bao dam mot phan chi thuong xuyén Pon vi 72
2.4.1. | S6 PVSN tuw bao dam tir 70% - dwdi 100% chi thiong xuyén Don vi 10
2.4.2. | S6 PVSN tw bao dam tir 30% - duwedi 70% chi thirong xuyén Don vi 13
2.4.3. | S6 PVSN tuw bao dam tir 10% - duedi 30% chi thirong xuyén Don vi 38
2.5. | S6 DVSN do Nha nudc bao dam chi thuong xuyén Pon vi 606
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T Chi tiéu théng keé Két qua thong ké Ghi cha
(S6 liéu bao cao nam 2023) Pon vi tinh Sé liaw
26 So‘l.u(_).rr}g DYSN da chuyén doi thanh cbng ty co6 phan (liy ke den Pon vi 0
thoi diem bao céo)
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Biéu mau 7

Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé

STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi cha
(S6 liéu bao nam 2023) Ponvitinh | S8 ligu
Chua=0
1. A A - K - P A oA - N > ;- X 1
Cap nhat Kien truc chinh quyeén dién ti phién ban méi nhat Hoan thanh = 1
. . Ch 6=10
Xay dwng va van hanh H¢ thong hop truc tuyen ué °
2. | Lién thdng 2 cdp: Tir UBND tinh - 100% UBND cac huyén. 2cap=1 2
Lién thong 3 cap: Tir UBND tinh - 100% UBND cdp huyén, cap Xa. 3cap=2
3. | Ty 1€ bao cdo dinh ky dwgc giri, nhan qua H¢ thong thong tin % 100
bao céo qudc gia
Chua=0
4. | Trien khai xay dung neén tang chia sé, tich hep ding chung | pang 1am = 1 2
(LGSP).
Hoan thanh = 2
5 |sh ligu vé trao doi viin ban dién tir
51 | Thuc hién két noi, lién thdng cac Hé thong quan 1y van ban diéu
hanh tir cap tinh dén cap xa
S.LL | 1y 1¢ 56, nganh da két néi, lién thong véi UBND tinh % 100
5.1.2. 1 T3 16 UBND cdp huyén da két ndi, lién thong véi UBND tinh % 100
5.1.3. | T 16 UBND cdp xd dd két ndi, lién thong véi UBND huyén. % 100
5.2. % 92.36%

Ty 1& st dung van ban dién tir cia dia phuwong (Chi thong ké ty I¢
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STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi cha
(Sé liéu béo nam 2023 ) Ponvitinh | S6 ligu
van ban dwgC quri hoan toan dwéi dang dién tir; sir dung chit ky so,
chitng thue s6 Va Quri trén méi trwong dién ti).
5.2.1. Ty 16 st dung van bdn dién tir ciia c&c sd, ban, nganh cap tinh % 90.06%
5.2.2. | Ty I¢ sir dung van ban dién tir cia UBND cdp huyén % 91,78%
5.2.3. | Ty I¢ st dung van ban dién tir cia UBND cdp xa % 97.17%
5.3, Xay dyng, van hanh Hé thong théng tin mot cira dién tar tap trung
cua tinh
5.3.1. | Ty 1¢ s6, nganh da két néi lién thong véi Hé thang % 100
5.3.2. | Ty I¢ don vi cdp huyén da két ndi lién thong véi Hé thng % 100
5.3.3. | Ty I¢ don vi cdp xa da két ndi lién théng véi Hé thng % 100
6. Cung cap dich vu cong truc tuyén
6.1 | Ty e TTHC du diéu kién dugc cung cép truc tuyén mot phan % 100
6.1.1. | T6ng sé TTHC dui diéu kién cung cdp truc tuyén mgt phdn Thai tuc 561
6.1.2. | 8§ TTHC dang cung cdp truc tuyén mét phan Tht tuc 561
6.1.3. | S0 TTHC dang cung cap truc tuyen mgt phan c6 phat sinh ho so Thii tuc 202
nop truc tuyen
6.2. | Ty & TTHC du diéu kién dugc cung cap truc tuyén toan trinh % 100
6.2.1. Tha tuc 841

Tong so TTHC du diéu kién cung cap tryc tuyén toan trinh
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STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi cha
(Sé liéu béo nam 2023 ) Ponvitinh | S6 ligu

6.2.2. | 8§ TTHC dang cung cdp truc tuyén toan trinh Thi tuc 841

6.2.3. | S0 TTHC dang cung cap truc tuyén toan trinh 6 phat sinh ho so Thii tuc 375
nop truc tuyen

6.3. | Ty 18 TTHC cung cap truc tuyen toan tinh va mt phan da tich hop, % 98.78%
cong khai trén Cong DVC quoc gia

6.3.1. | Tong s6 TTHC dang cung cdp truc tuyén toan tinh va mét phan cua Thii tuc 1402
dia phuong

6.3.2. | S0 TTHC cung cap truc tuyén toan trinh va mt phan da tich hop, Thii tuc 1385
cong khai trén Cong DVC quoc gia
Ty 1& hd so TTHC duoc tiép nhan tryc tuyén toan trinh va mot phan

6.4. | (Chi théng ké ddi voi cac TTHC mize dé toan trinh va mét phan co % 59,23%
phét sinh hé so)

6.4.1. | Téng sé hé so TTHC da tiép nhdn (Ca truc tidp va truc tuyén) Ho so 623.712

6.4.2. | S hé so TTHC da tiép nhan truc tuyén Ho so 369.424

6.5. | Ty I&¢ TTHC duoc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén % 100

651 | Tong s6 TTHC c6 y8u cau nghia vu tai chinh (tdt ca cac TTHC c6 Thii tuc 684
phat sinh phi, I¢ phi,...)

652 | S6 TTHC da dwot tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén trén Thii tuc 684

Cong DVC qudc gia hodc trén Cong DVC cua tinh.




		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-12-20T15:46:21+0700
	Tỉnh Đồng Tháp
	Ủy ban nhân dân tỉnh Đồng Tháp<ubnd@dongthap.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-12-20T15:46:34+0700
	Tỉnh Đồng Tháp
	Kèm theo văn bản số 493/BC-UBND của Ủy ban nhân dân tỉnh Đồng Tháp


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-12-20T15:45:59+0700
	Tỉnh Đồng Tháp
	Ủy ban nhân dân tỉnh Đồng Tháp<ubnd@dongthap.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




